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CC convida ASAE a realizar
curso de formacao

O CC, no sentido de concretizar o plano bianual de coopera¢do em
matéria da formagdo de pessoal para 2017/2018, definido com a Autoridade
de Seguranca Alimentar e Econdémica de Portugal (ASAE), convidou os
peritos da ASAE para realizar um curso de formacdo destinado ao pessoal
do CC que teve a duracdo de cinco dias, bem como para fazer intercambio
sobre a legislacdo e os trabalhos no ambito de defesa do consumidor em

Portugal e em Macau.

No curso, os formadores apresentaram o papel da ASAE com
actividade processual nas vertentes de seguranca alimentar, propriedade
intelectual, praticas comerciais desleais e concorréncia injusta, bem como
estimularam os formandos a desenvolver a capacidade de observagdo e de
deducdo através da analise e debate de casos e a partilhar as experiéncias
de trabalho sobre a defesa do consumidor em Macau. Os peritos da ASAE
assinalaram que um bom regime juridico pode assegurar a ordem no
mercado e garantir que os direitos e a seguranga dos consumidores sejam

protegidos de forma adequada.

Sendo a autoridade publica especializada no ambito da seguranca
alimentar e da fiscalizagdo econdmica em Portugal, a ASAE possui ricas
experiéncias praticas na area de defesa do consumidor. Em 2014, o CC
assinou um protocolo de cooperagdo com a ASAE, que consiste em reforgar
a coopera¢do na matéria de formagdo e troca de informagdes. Ao longo
destes anos, o CC e a ASAE tém mantido uma ligagdo estreita trocando
informagOes sobre a seguranca alimentar e a protec¢do dos direitos e
interesses do consumidor. Relativamente a formacdo de pessoal, o CC
designou varios funcionarios para se deslocar a Portugal e aprender com
as experiéncias da ASAE na realizacdo de testes laboratoriais. A formacgado
realizada em Macau foi um dos trabalhos prioritarios no plano de cooperagdo
bilateral para 2017/2018, sendo que o seu programa foi concebido em
resposta ao desenvolvimento futuro do CC e, sobretudo, a necessidade de
melhorar a qualidade dos servicos prestados ao consumidor. A formacgdo
contou com a participagdo de mais de vinte funcionarios do CC nas areas de
planeamento e estudos e de atendimento aoconsumidor, assim como dos

representantes da Direcgdo dos Servicos de Economia.



